GPMed

Plataforma Digital

POLITICA DE PRIVACIDADE

E-mail: contato@oguiadeprescricao.com.br

Quem somos: Somos uma empresa formada por profissionais qualificados na drea da medicina. Nosso produto é um
Infoproduto - resultado de pesquisas, compilagdo, organizacgdo e apresentacdo de forma didatica de contelido necessario
para os profissionais que atuam na drea médica. Nao tratamos dados clinicos de pacientes e nao faz parte do nosso modelo
de negdcio resultados de determinadas aplicagdes e ou coleta de diferentes diagndsticos.

O porque desta Politica de Privacidade: Esta Politica existe para prestar informacdes sobre que tipo de dados sao
coletados, por qual motivo e como é o tratamento destes dados coletados pela Plataforma e ou pelo Aplicativo.

Também se faz necessdrio informar que os dados coletados e tratados estao desvinculados de qualquer interesse
diversos ao desta Plataforma, cujas atividades e finalidades estdo expostas acima.

Vale ressaltar que ndao atuamos em parceria com qualquer outra empresa do segmento de marketing, dados, saude,
farmacéutico e ou afins.

Assim, em atenc¢do ao disposto no inciso VI do artigo 62 da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais brasileira, de
forma transparente, informamos a seguir sobre a coleta, tratamento e armazenamento de Dados Pessoais coletados
por meio da PLATAFORMA.

Que tipo de Dados Pessoais coletamos: Em razdo da oferta dos servigos prestados, no intuito de conhecer o publico
para o qual o conteldo é destinado, coletamos os seguintes dados:

e Nome completo do profissional;
e e-mail para realizacdo de cadastro, autentica¢cdes e comunicagoes;
e numero do celular para realizacdo de cadastro, autenticacGes e comunicagoes;
e CRM (opcional);
e Ano de formacdo;
e Cidade que atua (opcional);
- Se optar pelo Plano Residéncia, sera necessario informar:
e CRM obrigatério
e Comprovante de matricula em Programa de Residéncia Médica
e Aguardar aprovagao

1 - DA APLICACAO DA POLITICA DE PRIVACIDADE: Esta Politica se aplica a todos os Usudrios dos servicos da
PLATAFORMA em conjunto com a legislacdo brasileira aplicdveis, para fins de privacidade e conformidade com a Lei
Geral de Prote¢do de Dados brasileira.

DefinigGes - Para o entendimento de nossas atividades:

Dado Pessoal: Toda e qualquer informacgao, elemento que torne uma pessoa fisica identificavel, podendo ser nome,
numero de documentos de identificagdo (CPF e RG), dados pessoais para pagamento, imagens, biometria,
reconhecimento facial, entre outros.

Controlador: Pessoa responsavel pela coleta e tratamento dos dados pessoais em razdo de relagdo contratual,
legitimo interesse, obrigacao legal e ou governamental.




Operador de Dados: Agente nomeado, contratado para o tratamento dos dados pessoais coletados e confiados ao
Controlador. O Operador de Dados tem acesso aos dados pessoais para exercer alguma atividade intermediaria e ou
prestacao de servicos contratada pelo Controlador.

Titulares dos Dados Pessoais da Plataforma: Profissionais consumidores do Infoproduto disponibilizado a fim de
facilitar a rotina profissional. Nao serao coletados de pacientes.

Usuarios PLATAFORMA: Profissionais da saude, estudantes de medicina e ou enfermagem.

Tratamento de Dados Pessoais: Toda operacdo realizada com Dados Pessoais, como as que se referem a coleta,
classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdao, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle da informagdo, modificagdo, comunicacdo, transferéncia,
difusdo ou extragdo.

Plataforma Digital GPMed: Ambiente virtual armazenado de conteldo qualificado, sendo tal conteido, na sua
maioria, com referéncia cientifica, destinado a publico especifico. O acesso a informacao compilada, organizada e
apresentada de forma didatica, para fins de suporte e guia, é cobrado - é o objeto da Plataforma.

2 - DA CRIAGAO DE LOGIN E SENHA: O acesso a PLATAFORMA serd de livre vontade e consentimento dos Usuérios.
Para ter acesso aos servigos disponibilizados nesta Plataforma, se faz necessario identificar perfil existente e utilizado
para validacdo, podendo os Usudrios, dentro de critérios minimos, escolher o préprio “login” e senha de acesso. A
Plataforma promovera todos os meios técnicos para a manutencao da protecao e confidencialidade de tais dados.

2.1- 0 Login e a Senha criados pelos Usuarios, sdo de carater pessoal, intransferivel, confidencial, ndo devendo ser
compartilhada com terceiros.

2.2 - Para averiguacdo da autenticidade dos dados informados, a PLATAFORMA podera solicitar o reconhecimento
facial e ou da biometria dos Usuarios, além da apresentacdo digital dos documentos de identidade, antes do inicio
da prestacdo dos servicos.

3 - DAS INFORMAGOES COLETADAS: Para a prestacdo dos servicos oferecidos pela PLATAFORMA, se faz necessdria
a coleta de dados pessoais dos Usuarios, apds consentir com os Termos e Condi¢Ges de Uso e com a presente Politica
de Privacidade. As informacgdes coletadas sdo para fins de identificacdo do perfil e disponibilizacdo dos servicos
apresentados de forma segura.

3.1 - Trata-se de informagdes relacionadas ao nome, data de nascimento, CPF, RG, localizagdo geograéfica, estado
civil, nacionalidade, dados bancérios, imagens (fotografias de documentos), podendo ainda ser solicitado
reconhecimento facial e da biometria para assegurar a titularidade e autenticidade da forma de pagamento.

3.2 - Em atenc¢do ao cumprimento da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais do Brasil, o Usuario no interesse de
fazer uso dos servicos disponibilizados pela PLATAFORMA, consente nos termos do inciso | do artigo 72 da Lei Geral
de Protegdo de Dados do Brasil (LGPD) e autoriza o tratamento de seus dados pessoais para viabilizar pagamentos e
grupos de comunicagao.

4 - COMO UTILIZAMOS AS INFORMAGCOES COLETADAS: Os dados coletados s3o processados nos sistemas e no
ambito da administracdo da empresa, sendo de sua responsabilidade o tratamento dos dados para finalidade
especifica, 0 armazenamento temporario e a devida exclusdo no ambito da PLATAFORMA.

4.1 - As informac0es coletadas sdo necessarias para permitir a prestacdo dos servicos disponibilizados na Plataforma,
tais como, identificacdo do perfil do Usuario consumidor, validacao do profissional para fins de acesso as prescricées
sugeridas, processamento do pagamento, aquisicdo de servicos, administracdo de perfis de consumidores do
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conteldo, bem como a geolocalizacdo dos mesmos e para viabilizar recebimentos, pagamentos e cobrancas
recorrentes.

4.2 - O local de processamento dos Dados é de acordo com a localidade identificada pelo dispositivo do Usuario, ndo
havendo qualquer interferéncia desta pelos administradores da PLATAFORMA.

4.3 - Para fins de atendimento a solicitacdo governamental e ou judicial, os dados pessoais armazenados na base de
dados da Plataforma, em razdo dos servigos prestados, poderdo ser compartilhados com érgdos do governo e
fiscalizagao.

4.4 - Durante a jornada do Usuario na PLATAFORMA, para fins de seguranca e entrega dos servigos fornecidos,
podera haver a coleta de dados via Cookie; identificacdo e informacgées do dispositivo; nimero de Usudrios; nimero
de acessos; duracdo do acesso; atualizacbes da PLATAFORMA; primeiras inicializacGes; sistemas operacionais;
posicao geografica; permissdao de armazenamento.

5 - SISTEMAS DA SEGURANGCA DA INFORMAGCAO: E de responsabilidade da empresa proprietaria da PLATAFORMA,
dispor de sistemas que proporcionem a seguranca das informacdes transacionadas no ambiente virtual de sua
propriedade, procedendo com as atualizagGes necessarias e o processo de coleta, tratamento e armazenamento dos
dados pessoais de acordo com a LGPD — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

5.1 - Sempre que possivel, os dados pessoais no ambito das funcionalidades da PLATAFORMA, poderdo ser
anonimizados e sua transacao criptografada.

5.2 - Somente pessoas devidamente habilitadas poderdo acessar os dados pessoais fornecidos, devendo tratar com
confidencialidade, integridade, respeitando o processo de autenticidade permitidos e exigidos por Lei.

6 - DO CONSENTIMENTO DAS INFORMACOES ENTREGUES: O Usudrio ao optar pelo uso dos servicos oferecidos pelo
PLATAFORMA, consente em fornecer seus dados pessoais a fim de tornar possivel a prestacao dos servigos.

6.1 - Assim, o Usudrio ao concordar com a presente Politica de Privacidade, outorga consentimento expresso para o

tratamento dos dados pessoais compartilhados, com a finalidade especifica para os servicos apresentados no

PLATAFORMA, inclusive para fins de processamento dos pagamentos com as empresas Gateway (interface entre os

dados do cartdo e as institui¢des financeiras para pagamento).

6.2 - O Consumidor final estara ciente que os dados de pagamento informado no ambiente da PLATAFORMA, serdo
administrados pela Instituicdo de Pagamento para viabilizar a compra e venda do Infoproduto. Tais dados serdo
transacionados em ambiente criptografado para finalidade especifica de pagamento do produto selecionado pelo
consumidor final.

6.3 - Ndo havendo mais interesse do Usudrio quanto aos servigos disponibilizados na PLATAFORMA, o titular dos
dados poderd solicitar a exclusdo de seus dados pessoais da base de dados da PLATAFORMA, através do e-mail:
cancelamento@oguiadeprescricao.com.br e, ndo havendo o dever de manuten¢do de tais dados para o
cumprimento de obrigacdo legal futura por parte da PLATAFORMA, os dados poderdo ser excluidos em até 10 dias
uteis.

7 - DO COMPARTILHAMENTO DAS INFORMAGOES ENTREGUES: Para o alcance das funcionalidades da
PLATAFORMA, é possivel que seja necessdrio o compartilhamento de determinadas informaces com Institui¢cdes
Financeiras.




7.1 - Assim, havendo a informacdo acima e o consentimento do Usuario quanto aos termos desta Politica de
Privacidade, outorga o Usudrio o seu consentimento para o compartilhamento dos dados fornecidos para o fim de

permissdo para transacées bancdrias com as Instituicdes de Pagamento - Gateway.

8 - DO USO DAS INFORMAGCOES ENTREGUES: Os Administradores da PLATAFORMA declaram que n3o ha utilizagdo
das informacGes dos perfis dos Usuarios para fins de campanha de marketing ou qualquer tipo de monitoramento,
exceto para fins de seguranca do conteudo disponibilizado e dados compartilhados, restando necessario o
monitoramento de determinado perfil, para cumprimento de solicitagdes judiciais ou para a manutencdo da
seguranca e o aproveitamento da informacao disponibilizada.

8.1 - Para fins de enquadramento da categoria ao plano contratado, podera a PLATAFORMA solicitar documento que
ateste a condicao de médico residente e ou Usudrio estudante de medicina e ou drea da saude. Os documentos
fornecidos e as informagdes neles constantes, serdo utilizadas para o fim Unico de validagao da categoria do plano
de assinatura solicitado, podendo em determinadas hipdteses, se o documento levantar suspeitas de fraude, ser
confrontando com o emissor para validagao quanto a informacdo atestada.

8.2 - Podera ainda o Consumidor, ao aceitar os Termos desta Politca, oferecer o consentimento para o recebimento
de ofertas e produtos promocionais por meio do canal de comunica¢do de sua propriedade no ambiente da
PLATAFORMA informado.

9- DOS DIREITOS DOS USUARIOS QUANTO AOS DADOS FORNECIDOS:

9.1 - O direito de alterar e de excluir as informacGes entregues: O Usuario tem controle e responsabilidade pela

veracidade das informacgdes fornecidas, podendo a qualquer momento as alterar e ou exclui-las.

9.2 - Caso o Usuario tenha alguma duvida relacionada sobre como corrigir, eliminar ou modificar determinada
informacao oferecida, deve entrar em contato com a Central de Atendimento da PLATAFORMA:
contato@oguiadeprescricao.com.br.

9.3 - O direito de rever as suas informacdes: A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais Brasileira concede ao titular

dos dados pessoais, o direito de rever as informacdes pessoais fornecidas, assim o Usuario pode solicitar uma cdpia
de suas informacgdes pessoais enviando uma solicitacdo a Central de Atendimento da PLATAFORMA.

10 - DA PROTEGCAO AOS DIREITOS DA PLATAFORMA: Para a seguranca da PLATAFORMA e protecdo dos direitos dos
Usuarios, podera ser solicitado prova da identidade antes da prestacdo dos servicos oferecidos pela PLATAFORMA.

10.1 - A administra¢cdo da PLATAFORMA poderd suspender perfis falsos ou que apresente documentos falsificados,
ndo auténticos. Também ndo sera tolerada a criacdo de Logins que tenham a finalidade de violar segredos
comerciais, a propriedade intelectual e ou, a privacidade dos Usuarios, estando os administradores da PLATAFORMA
autorizados a adotar todas as medidas extrajudiciais e judiciais cabiveis na defesa dos interesses da PLATAFORMA e
de seus Usudrios.

11-DO METODO DE PROCESSAMENTO: A administracio da PLATAFORMA tomara medidas de seguranca adequadas
para impedir o acesso nao autorizado, divulgagao, alteracao ou destruicdo nao autorizada dos dados.

O processamento dos dados é de administragdo do proprietdrio da PLATAFORMA, seguindo procedimentos
organizacionais e meios estritamente relacionados com os fins indicados.




12 - DA DESINSTALAGAO: A desinstalagdo da PLATAFORMA do dispositivo do Usudrio, ndo implica na exclusdo dos
dados pessoais dos Usuarios da base de dados da PLATAFORMA.

12.1 - Com a exclusdo do Login da Plataforma, o Usuario podera interromper a comunicacdo com os administradores
dos servicos operados pela PLATAFORMA, mas, esta conduta ndo significa o pedido de exclusao dos dados pessoais
armazenados, cuja exclusdo requer solicitacdo expressa neste sentido pelo titular dos dados pessoais.

13 - DA PROTEGCAO DAS INFORMAGOES: Periodicamente medidas de seguranga da informagdo s3o revisadas a fim
de proteger o acesso indevido que implique na divulgacdo e destruicdo dos dados da PLATAFORMA. Monitoramentos
também sdo realizados no intuito de identificar vulnerabilidades e para aprimorar as técnicas de administracdo e
processamento dos dados. Nesta situacdo, poderd ser necessaria a suspensdo temporaria das funcionalidades sem
a obrigatoriedade do aviso prévio.

14 - DO PERIODO DE RETENGAO DAS INFORMAGOES: As informagdes serdo mantidas durante apenas o periodo em
que o perfil do Usudrio se mantiver ativo, enquanto houver relagao juridica entre Usudrio e a PLATAFORMA e ou a
necessidade de atender obrigacdo legal por parte da empresa proprietaria da PLATAFORMA.

14.1 - Ndo havendo mais relacdo juridica entre as Partes, o titular dos dados pessoais poderd solicitar a exclusdo da
base de dados da PLATAFORMA, formalizando a solicitacdo pelo canal cancelamento@oguiadeprescricao.com.br.

15 - DAS ALTERACGES DA POLITICA DE PRIVACIDADE e DISPOSICGES GERAIS: A Administracdo da PLATAFORMA
busca o constante aprimoramento quanto a protecado e uso dos dados compartilhados.

15.1 - Esta Politica de Privacidade poderd ser atualizada e ajustada a fim de atender a seguranca da informacao, a
legislacdo de protecdo dos dados pessoais e os direitos do consumidor, sem a necessidade de notificacdo prévia,
devendo a versao atualizada ser disponibilizada no ambiente virtual.

15.2 - Em qualquer hipétese de conflito de interpretagdo dos termos desta Politica, prevalecerd o interesse e a
protecdo legal da legislagdo brasileira e o idioma portugués.

15.3 - Havendo qualquer controvérsia decorrente do uso indevido dos dados e ou das funcionalidades da
PLATAFORMA, incluindo qualquer violacdo legal na prestacao dos servigos oferecidos, as Partes acordam, no
primeiro momento, em adotar a Mediac¢do para a resolugao do conflito, ndo sendo o conflito solucionado pela
Mediacdo, poderao recorrer ao Judiciario, elegendo para tais fins, o Foro da Comarca de Goiania.

15.4 - Os Termos desta Politica de Privacidade entram em vigor no momento de sua disponibilizagao publica no meio
virtual / digital.




